











Zowel bij onze interne als externe contacten vinden we bij HFA verbinding en samenwerking,
betrouwbaarheid en authenticiteit, ontwikkeling, innovatie en toekomstbestendigheid maar ook
welbevinden voor iedereen, gezondheid en geluksgevoel, belangrijk.

De komende periode zal hard worden gewerkt om de geimplementeerde werkwijzen en systemen zo
in te zetten dat alle medewerkers zich bewust zijn van sturing op output. Verkregen kengetallen van
de afgelopen drie jaar zetten we dit jaar in bij de opzet van nieuwe projecten en efficiéntere inzet
binnen reguliere taken.

De samenwerkingsovereenkomst tussen HFA en HUA op gebied van digitaal beheer, digitale
dienstverlening, Financién en Personeelsbeheer is per 1 januari 2021 beéindigd. HFA heeft zich
georiénteerd op de toekomstige positionering en het hiermee samenhangende verdere
ontwikkelings- en toekomstperspectief. Dit werken we in de komende periode verder uit.

Onze agenda voor de komende jaren wordt in sterke mate beinvloed door belangrijke
ontwikkelingen die op dit moment plaatsvinden. Als Regionaal Historisch centrum (RHC) hebben ook
wij te maken met de terugtrekking van het Rijk uit de Gemeenschappelijke Regelingen, de nieuwe
archiefwet en de noodzaak een voorziening voor digitaal gevormd archief te realiseren. Daarnaast
zien we veranderende gebruikersvragen en verschuiving in gebruik van het (digitale) archief. Kortom,
de Nederlandse archiefwereld is volop in beweging. De volledige gevolgen van al deze veranderende
aspecten zijn op dit moment nog niet helder.

Hier komt uit voort dat we in 2020-2021 een financiéle en personele inspanning hebben geleverd om
deze taken effectief op te kunnen pakken en zo achterstanden die in het verleden zijn ontstaan weg
te werken. De komende periode blijven we hard werken om de geimplementeerde werkwijzen en
systemen zo in te zetten dat alle medewerkers zich bewust blijven van sturing op output. Verkregen
kengetallen van de afgelopen jaren zetten we in bij opzet van nieuwe projecten en efficiéntere inzet
binnen reguliere taken.

HFA is trots op zijn medewerkers die met deskundigheid en passie een bijdrage leveren om de missie
en ambities te vervullen. In 2020 hebben we te maken gekregen met de corona crisis en
bijbehorende maatregelen, dat gaf en geeft een bijzondere dynamiek. Daarnaast wil HFA een lerende
organisatie blijven die in contact staat met de samenleving en bereid is om zijn eigen optreden en
dienstverlening te evalueren en te vernieuwen. Immers het toegankelijk houden en maken van het
informatiebeheer over de geschiedenis van Flevoland doen wij samen!

Lelystad, maart 2021
Namens het Managementteam van Het Flevolands Archief,
De directeur,

Mw. drs. Marloes van der Sommen









4.3 Uitgangspunten Programmabegroting 2022 -2025

Hieronder worden de technische uitgangspunten weergegeven die door HFA gehanteerd zijn bij het
samenstellen van de programmabegroting 2022-2025:

1. Voor de loonaanpassing worden de cao-wijzigingen als uitgangspunt genomen. Voor de
prijsaanpassing wordt uitgegaan van de cijfers van het CPB. Jaarlijks vindt een correctie
plaats op basis van de gecorrigeerde cijfers over de voorliggende twee jaren. Hiervoor is in
beide gevallen met 1,5% stijging gerekend;

2. De begroting is exclusief btw opgesteld, met uitzondering van het deel dat niet verrekenbaar
is;

3. De salariskosten zijn begroot conform het maximum van de inschaling van de betrokken
medewerkers. Daarnaast worden vaste toelagen en afwijkende inschalingen apart begroot.






conserveren, restaureren) richten de werkzaamheden zich ook steeds meer op de verwerving en het
beheren van digitale archieven. Er wordt in dat kader toegewerkt naar een infrastructuur voor
duurzaam digitaal beheer, waar ook de partners in de GR gebruik van gaan maken.

Een externe partij is vanaf 2018 voor HFA aan de slag met onderhoud van hard- en software binnen
de ICT-omgeving en systeembeheer, ter ondersteuning van eerder benoemde primaire taken. In
2022 sturen we opnieuw op een efficiénte en effectieve inzet van de service level agreement. We
blijven nadere afspraken maken met deze partij op gebied van kwaliteit van dienstverlening en
advisering. Een functioneel beheerder binnen HFA heeft een brugfunctie in de communicatie van de
behoeften van HFA. De functioneel beheerder neemt de externe partij mee in de verdere behoeften
rondom effectieve inzet van software en het vervolg op de efficiency-slag rondom de werkprocessen
en projecten die direct gekoppeld zijn aan de ICT-omgeving, zoals de virtuele studiezaal, digitale
duurzaamheid en digitale dienstverlening. De functioneel beheerders van Microsoft 365 hebben
rechten gekregen om hun eerste beheertaken vorm te geven n.a.v. de initiéle implementatie van
M365. Zij monitoren het gebruik van de apps en wijzen op de afspraken rondom het
informatiebeheer.

Ook toezicht op het informatiebeheer bij de partners en advisering omtrent uitvoering van de
wettelijke taken behoort tot de primaire taken van HFA. Daarnaast staan de ontwikkelingen rondom
digitale archivering en de infrastructuur digitale duurzaamheid hoog op de agenda. Medewerkers
van HFA zijn zowel intern als extern betrokken bij het ontwikkelen en waarborgen van digitale
duurzaamheid. Deze ‘digitale verduurzaming’ komt tevens tot uitdrukking in het door ontwikkelen
van de digitale dienstverlening.

Bij het doorontwikkelen van de voorzieningen die nodig zijn voor de uitvoering van beheren van
digitaal archief heeft HFA nauw contact met het netwerk van RHC’s. In 2022 gaan we verder met
preserveren van alle digitale bestanden, we stellen een beslisboom op om digitaliseren van collecties
én scanning on demand te vergemakkelijken.

HFA maakt voor het Collectie Beheer Systeem (CBS) gebruik van een SAAS-oplossing waarbij alle
metadata en zichtexemplaren bij leverancier DE REE Archiefsystemen in Groningen staan. Diverse
toegangen zijn digitaal doorzoekbaar via het landelijke platform voor alle Mais Flexis (MF)-
gebruikers, www.archieven.nl en via www.hetflevolandsarchief.nl Dit betrof in eerste instantie een
tijdelijke oplossing waarbij het Nationaal Archief (NA) de hosting betaalde totdat het landelijk CBS
klaar was. Omdat op landelijk niveau andere beslissingen zijn genomen blijven wij vooralsnog van

deze oplossing gebruik maken. De RHC's zijn verantwoordelijk voor een eigen CBS en ook voor het
zoeken, vinden, tonen en bekijken. Vanaf 2021 heeft HFA zodoende deze digitale voorziening zelf
moeten betalen. Hiervoor heeft HFA een jaarlijks budget van €19.000 beschikbaar. HFA was al zelf
verantwoordelijk voor kosten voor support, werkopdrachten en publicatie & hosting via MDWS op
archieven.nl.

HFA is ook in 2021 voortgegaan met het opnemen van metadata in MF en het koppelen van digitale
bestanden en het verbeteren van het collectiebeheer. Dit zetten we voort in 2022.









Projecten
Proj.nr. 4 Doorontwikkelen verzelfstandigde inrichting HRM

Bij het opzetten van het personeelsbeleid zijn in 2021 een aantal laatste onderdelen projectmatig
opgepakt. Ook hebben we ons georiénteerd op te nemen stappen binnen de voorgestelde
toekomstscenario’s voor HFA na 2022. Vanaf 2022 gaan we dit verder uitwerken en halverwege het
jaar zetten we concrete stappen in de uitvoering. Het gaat hier om de volgende zaken:

1. Oriéntatie op een passende CAO

2. Personeels- & Salarisadministratie zo nodig omvormen naar nieuwe situatie
3. Functiewaardering aanpassen waar nodig, afhankelijk van de keuze van de CAO

4. Doorontwikkeling gezondheidsbeleid

Proj. Nr. 5 Opleidingsplan

Om goed te kunnen inspelen op nieuwe technologieén en klantwensen, investeert HFA via een
opleidingsplan in de lerende organisatie. Dit is ondersteunend aan projecten 13 t/m 16 en 19 en 20.
Voor deze periode zullen vaardigheden en competenties van de medewerkers die hiermee in
verband staan verder worden ontwikkeld. We hebben in 2021 het opleidingsplan opnieuw aan de
Roadmap e-Depot/ Visie en infrastructuur Digitale Duurzaamheid (intern en extern) en het
meerjarenbeleidsplan gekoppeld en zetten die lijn voort in 2022. We blijven in 2022-2025 onze
kennis op gebied van digitale toegankelijkheid, wetgeving, vrijwilligerscotrdinatie en fondsenwerving
vergroten, in lijn met de voorkeurstoekomstscenario’s. De kennis rondom inventariseren hebben we
nog meer verstevigd in 2021. Daarnaast hebben we geinvesteerd in Teamontwikkeling en de
persoonlijke ontwikkeling van individuele medewerkers zodat we verder konden groeien als
zelfstandige organisatie.

Proj. Nr. 6 Strategisch denken, tactisch handelen

In de beleidsperiode t/m 2021 is geinvesteerd in de implementatie van een organisatiebrede
projectmanagementmethode en het opleiden van de medewerkers in het projectmatig werken.
Medewerkers zijn in 2019 opgeleid in projectmatig werken. In 2020 hebben we ons georiénteerd op
de juiste gremia om een intervisie-cyclus op te zetten rondom projectmatig werken en dit te
integreren met de digitale werkprocessen. Hieruit volgde een volgende stap in 2021 met de inzet van
een begeleider voor intervisie rond dit thema, binnen de organisatie. De geimplementeerde
methode wordt bij alle projecten uitgevoerd door medewerkers van HFA en op pragmatische wijze
aan actuele behoeften aangepast.

De behoefte voor een brede inzet op gebied van strategisch denken, tactisch handelen werd evident
voor de organisatie. Middels een teambrede coaching hebben we hier in 2021 eerste stappen in
gezet. Vanaf 2022 gaan we individuele ontwikkeltrajecten op dit gebied uitzetten.

Daarnaast wil HFA op inhoudelijk vlak in de komende periode:

- zich ontwikkelen tot de kennispartner in de regio.

- de digitale dienstverlening verder ontwikkelen.
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We gaan onderzoeken welke stappen we nog moeten zetten zodat onze medewerkers zich verder
kunnen ontwikkelen naar het vereiste niveau voor deze dienstverlening.

Communicatie

Reguliere werkzaamheden
Om de zichtbaarheid van HFA te vergroten geven we continu aandacht aan toepassing van de
huisstijl en het logo op diverse dragers in 2022-2025.

Proj. Nr. 7 Update Plan van Aanpak Communicatie/ Social Media

In 2017 is een algemeen communicatieplan voor HFA opgesteld. In 2018 is gewerkt aan een Social
Media Strategie. Op basis van dit plan en de strategie zijn in 2019 de contouren van een pragmatisch
Plan van Aanpak opgesteld. In 2020 zijn meer concrete acties uitgezet om met een klein team het
optimaal haalbare effect in bereik te krijgen. In 2021 is HFA aan de slag gegaan met een update van
zowel het communicatieplan, passend bij de huidige ontwikkelingen, de groei en de verzelfstandiging
van de organisatie, maar ook het PvA Communicatie rondom het aanhaken van partners en
zichtbaarheid in de regio. Onze werkzaamheden en taken zijn vanaf 2017 gegroeid en
doorontwikkeld en dat moet ook, na verzelfstandiging van de organisatie, zijn weerslag hebben in de
onderwerpen waarover we communiceren en de wijze waarop we dat doen. Daarnaast heeft het
Vele Handen project en de gewonnen Inspiratieprijs van LelystadDoet online ook impact op de
communicatiestrategie, wat we meenemen in de verdere uitwerking van de concrete acties uit het
Plan van Aanpak. De kengetallen die we in de afgelopen jaren hebben verzameld hebben we in 2021
geformaliseerd middels de inzet van de kwaliteitsmonitor. We hebben dit thematisch aangevuld met
gerichte bevraging van het publiek op specifieke kanalen middels korte polls. In 2022 sturen we op
de uitkomsten hiervan om onze kwaliteit in interactie met publiek te verbeteren. We zetten ook in
2022 in op profilering in de regio, het betrekken van de samenleving én betrokken zijn bij de

samenleving.

Proj. Nr.8 Gegevensbeheer/privacybeleid
Als overheidsorganisatie rust op HFA de verplichting om een Functionaris Gegevensbescherming aan

te stellen die adviseert en toezicht houdt op de naleving van de AVG, informatieveiligheid en andere
toepasselijke regelgeving. Het formuleren van privacybeleid, reviewen van privacy documenten en
creéren van privacy bewustzijn en informatieveiligheid onder de medewerkers zijn taken die in 2021
zijn opgepakt. Bij de inrichting en implementatie van de digitale werkomgeving is rekening gehouden
met de verwerking van persoonsgegevens en er zijn toetsingsmomenten ingebouwd. De
taakverdeling van de FG en ondersteunende werkzaamheden/rollen zijn vastgesteld. Na een eerste
jaar van implementatie gaan we in 2022 doorontwikkelen met oog voor technologische
ontwikkelingen en aanpassingen in wet- en regelgeving. De rol van FG is toegevoegd aan de functie
van de controller.

Beheer en Toezicht
Beheer papieren archief

Reguliere werkzaamheden
Op dagelijkse basis houdt HFA zich bezig met het beheer en behoud van overheids- en particuliere
archieven. Naast materieel beheer van papieren archieven (inventariseren, bewerken, conserveren,
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restaureren) richten de werkzaamheden zich ook steeds meer op de verwerving en het beheren van
digitale archieven. Er wordt in dat kader toegewerkt naar een infrastructuur voor duurzaam digitaal

beheer, waar ook de partners in de GR gebruik van gaan maken.

Ook toezicht op het informatiebeheer bij de partners en advisering omtrent uitvoering van de
wettelijke taken behoort tot de primaire taken van HFA. Daarnaast staan de vraagstukken rondom
digitale archivering en aansluittrajecten op het e-depot hoog op de agenda. Medewerkers van HFA
zijn zowel intern als extern betrokken bij het ontwikkelen en waarborgen van digitale duurzaamheid.
Deze ‘digitale verduurzaming’ komt tevens tot uitdrukking in het door ontwikkelen van de digitale
dienstverlening. Hoewel digitalisering en digitale duurzaamheid steeds meer de dagelijkse basis
bepalen, blijven we ook in 2021 oog houden voor het papieren archief in ons beheer. Vanaf 2022
zullen we in verslaglegging als programmabegroting en jaarplan het onderscheid tussen beheer en
toezicht van papieren en digitaal archief niet op huidige wijze handhaven. De insteek is al vanaf 2021

meer hybride, wat we voortzetten in 2022.
Projecten

Proj. Nr.9 Optimaliseren Archieftoezicht

In 2020 zijn verdere stappen gezet in het optimaliseren van de toezichthoudende taken, zoals
aanpassingen in wijze van verslaglegging en structureel periodiek overleg. Met de komst van een
tweede archivaris/archiefinspecteur in 2020 hebben we in 2021 het toezicht kunnen intensiveren
voor specifieke vraagstukken. In overleg met de partners hebben we enkele thema-inspecties in gang
gezet. Naast het monitoren van lopende overbrengingen zijn we in gesprek met de zorgdragers
gebleven over archivering bij de bron en vernietigingsprocessen, waar we in 2022 meer op kunnen
inzetten. Daarbij sturen we ook in 2022 op prioritering, efficiency en transparantie richting de
partners. Met de GR’s waarvoor de archivaris van HFA als toezichthouder is aangewezen maken we,
waar dit nog niet gebeurd is, in 2022 nadere afspraken over het toezicht op het informatiebeheer,
naar aanleiding van de eigen ervaringen in 2021. Indien nodig maakt HFA gebruik van een externe
partij om zo voldoende bezetting te borgen.

Proj. Nr. 10 Inventariseren

De laatste nog niet geinventariseerde archieven in het quarantaine depot en in het gewone depot
blijven een aandachtspunt voor 2022. Voor de bewerking van deze archieven hebben we in 2021 een
prioritering aangebracht. Bij deze prioritering is rekening gehouden met historisch belang, eventuele
beperkingen openbaarheid/auteursrechten en omvang van het archief. Het inventariseren van de
geselecteerde archieven is zoveel mogelijk door de eigen medewerkers worden uitgevoerd. Waar
nodig, is advies en/of ondersteuning van externen gevraagd. Voor het inventariseren van digitale
archieven heeft HFA in 2021 nieuwe kennis verworven en we hebben best practices verkend, die we
in 2022 gaan inzetten bij deze laatste nog te inventariseren archieven. We verwachten dit in 2022 af
te ronden.

Proj. Nr. 11 Overbrenging Bouwvergunningen

Alle gemeenten die zijn aangesloten bij HFA hadden een achterstand in het overbrengen van de
bouwvergunningen. In 2020 is gestart met het in kaart brengen van actuele stand van zaken per
partner. De situatie was dat de gemeenten nog inzage verleenden aan de burger, terwijl het archief
dat ouder is dan 20 jaar door HFA als aangewezen archiefdienst beheerd en toegankelijk gemaakt
behoort te worden. Daarmee voldeden gemeenten niet aan hun wettelijke verplichtingen die
voortvloeien uit de Archiefwet 1995. Per partner hebben we in kaart gebracht welke stappen nodig
waren om de overbrengingen te formaliseren. We hebben randvoorwaarden geformuleerd en
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werkwijze met betrekking tot bewerking, beheer en toegankelijk maken van de bouwvergunningen.
Het betreft hier zowel analoge als digitale archieven met bouwvergunningen. We hebben diverse
deelprojecten met de verschillende partners opgezet en zetten in op afronding in 2022.

Proj. Nr. 12 Hotspots

Sinds de invoering van de selectielijst 2017 zijn overheden verplicht om een lokaal uitgevoerde
hotspotmonitor vast te stellen, met als doel het identificeren van gebeurtenissen en kwesties in de
samenleving die van grote invloed zijn op de werkzaamheden en besluitvormende processen van de
overheidsorganisatie. Door de zorgdragers die zijn aangesloten bij HFA waren nog geen hotspots
vastgesteld. HFA wil in dit proces een ondersteunende en een faciliterende rol spelen. We hebben
daartoe in 2021 een procesbeschrijving voor de hotspotmonitor opgesteld. Het doel was drieledig:

1) aansturen op een uniforme werkwijze voor het organiseren en uitvoeren van de
hotspotmonitor,

2) vaststelling van lokale hotspots door de partners en

3) vaststelling van regionale hotspots in samenwerking met de partners.

De verdere uitrol bij de partners vindt in 2022 plaats.

Beheer digitaal archief

Reguliere werkzaamheden

Het beheren van digitaal archief is een taak waar HFA in de afgelopen jaren de contouren voor heeft
neergezet. Bij het optuigen van de voorzieningen die nodig zijn voor de uitvoering van deze taak
maakte HFA gebruik van de landelijke infrastructuur voor duurzaam digitaal beheer, zoals die werd
ontwikkeld door het NA en de RHC’s De RHC’s stonden in 2021 voor diverse ontwikkelingen met
diverse onzekerheden op dit gebied. Om deze onzekerheden het hoofd te bieden werkt HFA in 2021
met een meersporenbeleid, waarin we ons oriénteren op de mogelijkheden binnen het netwerk van
RHC’s. We hebben een scenarioverkenning uitgevoerd binnen de mogelijke netwerken. In 2022
blijven we voortgaan met preserveren van alle digitale bestanden en zetten we stappen in de
ontwikkeling van open data en linked data. In 2021 hebben we een beslisboom opgesteld om
digitaliseren van collecties én scanning on demand te vergemakkelijken. Op gebied van scanning on
demand en digitaal te ontsluiten collecties houden we innovatieve ontwikkelingen zoals digitale
transcriptie (OCR) nauwgezet in de gaten met als doel ook het publiek steeds beter digitaal te
bedienen.

Projecten

Het aansluitproces e-Depot en de daarop volgende pilots zijn uitgevoerd door het team e-Depot,
waarin medewerkers van HFA gezamenlijk optrekken met de partners en periodiek overleg voeren.
Zij hebben dit in 2021 nog in nauwe samenwerking met de serviceorganisatie van NA gedaan. HFA is
in 2021 aan de slag gegaan met een aantal randvoorwaardelijke aspecten die de dienstverlening
alsmede de uiteindelijke aansluiting op het e-depot mogelijk maken. Tevens hebben we met de
partners acties uitgevoerd en we hebben hen aangespoord om voor zover mogelijk
randvoorwaardelijke acties binnen hun organisaties op te starten.
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Proj. Nr 13 Voortgang e-Depot: Vormgeven visie Digitale Duurzaamheid en bijbehorende
dienstverlening

HFA heeft in 2021 ingezet op een meersporenbeleid e-Depot. We hebben de beleidslijn voortgezet
waarbij HFA van het e-Depot zoals ontwikkeld door Rijk en RHC's, gebruik maakt. Daarnaast heeft
HFA, in het kader van alle ontwikkelingen rond digitale duurzaamheid, in 2021 gekeken naar e-
Depotvoorzieningen t.b.v. digitale particuliere archieven. We hebben ons georiénteerd op mogelijke
samenwerkingen op dit gebied. Mede op basis hiervan hebben we een visie op het e-Depot
geformuleerd. Deze is afgestemd op de behoeften van de partners en vervolgens meegenomen in de
producten- en dienstencatalogus. Ook heeft de begroting van de e-Depotvoorziening en -organisatie
en de daarvoor benodigde kennis en capaciteit vorm gekregen, zodat we vanaf 2022 stabiel aan de
slag kunnen met de ingezette ontwikkeling. HFA heeft in de afgelopen periode ingezet op actieve
kennisdeling met de partners, bijvoorbeeld door regiobijeenkomsten. Op deze manier hebben we
ook, naast onze partners, ons netwerk in de regio versterkt. Dit zetten we voort in 2022 door het
aansluitpakket voor de infrastructuur digitale duurzaamheid, zoals we deze in 2021 hebben
opgesteld, door te ontwikkelen waar nodig het aantal of soort producten dat we aanbieden binnen
dit pakket uit te breiden of aan te passen aan de actualiteit. We zetten volgende stappen in de
maatwerkoplossingen met de partners en werken zo aan een verdere uitrol van de beoogde
infrastructuur.

Proj. 14,15,16 Digitale dienstverlening: website /ontsluiting collecties/ Virtuele studiezaal

HFA zet ook in 2022 in op het doorontwikkelen van digitale dienstverlening en brede
toegankelijkheid. Het archief is daarom bereikbaar via diverse digitale klantkanalen zoals de chat, de
website, het forum Vele Handen, Facebook, Instagram en Twitter. Ook weten mensen het archief via
e-mail goed te bereiken. In 2022 houden we deze kanalen goed up to date en we houden de
nieuwste ontwikkelingen binnen digitale klantencontacten bij. We starten waar nodig en mogelijk
met nieuwe klantkanalen passend bij de actuele behoefte en houden daarbij de brede
toegankelijkheid in het oog. Ook gaan we de virtuele studiezaal verder uitbreiden, we zetten
scanning-on-demand voort, net als het ontsluiten van digitale en analoge kranten via de website, het
ontsluiten van handgeschreven stukken middels digitale transcriptie (meest geraadpleegde bronnen)
en het online aanvragen van stukken. We blijven daarin ontwikkelen naar vraag en behoefte van
onze klant.

Binnen het project Vele Handen is communicatie belangrijk en zodoende hebben we een
communicatieplan voor dit project met diverse evaluatie- en bijstuur momenten. In 2022 is dit plan
door groei van het project in te zetten als blauwdruk voor andere participatieprojecten en spin-offs.
Binnen participatieprojecten is het belangrijk om deelnemers aan te trekken en te behouden. We
zetten ook in 2022 diverse kanalen zoals onze sociale media, website en externe partijen hiervoor in.
Voor heel 2022 moeten betrokken deelnemers van informatie worden voorzien en de voortgang van
het project gecontroleerd worden. Naast de ingeplande evaluatie- en bijstuur momenten vinden er
met regelmaat brainstorm sessies plaats voor het vergroten van het publiek of het opzetten van spin-
offs.

Proj. Nr. 18 DTR3 digitalisering

Het Rijk is voornemens om 10% van de rijkscollectie, welke berust in de rijksarchiefbewaarplaatsen
te digitaliseren. Dit om zo een betere ontsluiting en gebruik van de collectie te betrachten. Sinds
2015 wordt er jaarlijks per RHC 50 m. aan archiefbescheiden gedigitaliseerd. Tranche 5 van HFA is in
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2020 gedigitaliseerd en geretourneerd, tranche 6 is opgehaald en in 2021 gedigitaliseerd. Tranche 7
is in overleg met NA vastgesteld en is in 2021 (na bestandsopname en goedkeuring) voorbereid en
opgehaald, met inachtneming van de van kracht zijnde corona-maatregelen op dat moment. HFA
gaat voor 2022 uit van een voortzetting van dit traject en van deze samenwerking met het Rijk. Na
digitalisering worden scans van de archiefbescheiden gekoppeld aan de inventarisbeschrijvingen in
het Collectiebeheersysteem en beschikbaar gesteld aan het brede publiek. HFA zet in 2022 in op een
bijzondere wijze van toegankelijk maken voor publiek, met extra aandacht voor deze door het Rijk
gedigitaliseerde collecties. We nemen dit mee in het Plan van Aanpak communicatie 2022. Hierbij
denken we aan een campagne om deze collecties onder de aandacht te brengen, alternatieve wijze
van visualisatie op de website en/of aandacht voor de collecties middels publieksparticipatie. In de
eerste helft van 2022 maken we een concreet stappenplan. De stappen zetten we in de tweede helft
van 2022, inclusief evaluatie van mate van publieksbereik. Hier kunnen we in de periode 2023-2025
vervolgstappen op formuleren.

Proj. Nr. 19 Audiovisuele collecties

In de afgelopen jaren is ingezet op digitalisering van zowel videobanden als filmmateriaal
gegenereerd voor de Rijksdienst lJsselmeer Polders (RIJP). Ook hebben we ingezet op de inrichting
van een geconditioneerde depotruimte voor audiovisueel materiaal. In de komende periode zetten
we het werk aan de audiovisuele collecties bij HFA projectmatig voort. We hebben aandacht voor de
kwetsbare digitale dragers en audiodragers van magnetisch materiaal, welke we in 2021 in beeld
hebben gebracht en waar we stappenplan beheer en behoud voor hebben opgesteld. In 2022 gaan
we voort met de implementatie van dit stappenplan en benoemen we nieuwe thema’s binnen dit
unieke materiaal. Daarnaast zetten we in op breed publieksbereik met de materiaal, niet alleen
regionaal, maar zelfs op internationaal niveau, waarbij we rekening houden met ontsluiting en
benodigde communicatie in het Engels.

Proj. Nr. 20 Implementeren en uitbouwen stappenplan auteursrechten

In 2021 hebben we onze kennis op gebied auteursrechten zowel verbreed als verdiept. We hebben
een start met het formuleren van een duidelijke visie en helder beleid voor nog te verwerven
archieven gemaakt. Daarin hebben we ook aansluitvoorwaarden meegenomen. Om te zorgen dat
auteursrechten geen belemmering vormen voor het zichtbaar maken van nieuwe collecties vanaf
2022, hebben we een beslisboom opgesteld die hiervoor als handvat dient. Dit is een voortzetting
van de stappen die op auteursrechtelijk gebied al zijn gezet. In 2020 heeft HFA protocollen voor
auteursrechtelijke kwesties bij AV materiaal vastgesteld en in 2021 hebben we de kranten als
bijzonder aandachtspunt gehad. In 2022 kiezen we een nieuw thema en zo breiden we in de breedte
onze kennis uit. HFA heeft op gebied van auteursrechten een aanpak gekozen die per project ingezet
kan worden. In 2022 bouwen we voor de betreffende projecten een regulier moment in om de
auteursrechten op te pakken middels opgestelde beslisboom. Zo is zowel kennis als inzet geborgd.
Ook bij de (digitale) dienstverlening hebben we hier in 2022 aandacht voor door het
bewustwordingstraject in 2021 en zetten we de opgedane (teambrede) kennis in.
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5.1.16 Vastgesteld beleid

- Organisatie- en Implementatieplan Het Flevolands Archief 2017-2019, 2016
- Programmabegroting HFA 2018, 2019, 2020, 2021

- Mandaatregeling HFA

- Het Flevolands Archief Beleidsplan 2017

- Detacherings- en samenwerkingsovereenkomst HUA- HFA
- Acquisitieplan

- BHV-plan_HFA 2019, update 2020

- Communicatieplan 2017, update 2021

- HFA sluitingstijden 2019, 2020, 2021

- Inspraakbeleid

- Jaarplan 2018, 2019, 2020, 2021

- Aanwijzingsbesluit 2020

- Servicebeleid

- Privacyverklaring

- Vrijwilligersbeleidsplan 2018, update 2020

- Meerjarenbeleidsplan 2021-2025

- Calamiteitenplan 2020, uitbreiding avondklok 2021
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5.4.2 Algemene ontwikkelingen

In dit onderdeel worden de belangrijkste ontwikkelingen geschetst binnen de gemeenschappelijke
regeling HFA die invloed kunnen hebben op de treasuryfunctie, de financiéle positie en de
geldstromen.

e Externe ontwikkelingen

Internationale economische indicatoren en de ontwikkelingen op de Europese geld- en
kapitaalmarkt.

Op dit moment worden op dit punt geen externe ontwikkelingen verwacht.
e Verwachte wijzigingen in wet- en regelgeving

Wijzigingen van wet- en regelgeving in relatie tot de financiéle positie zullen naar
verwachting geen negatieve invloed hebben.

e Debiteurenrisico’s

De gemeenschappelijke regeling HFA Archief is weinig gevoelig voor dit risico, immers de
debiteuren zijn veelal het rijk, de provincie en de gemeenten zijn, hierdoor is dit risico
praktisch verwaarloosbaar.

e Financiering
In het begrotingsjaar 2022 zullen geen leningen worden opgenomen.
e Relatiebeheer

In het begrotingsjaar 2022 zullen naar verwachting geen belangrijke wijzigingen in de relatie
met de huisbankier (ING) optreden.

e Kasbeheer
Het kasbeheer wordt voortgezet in lijn met voorgaande jaren.
e Organisatie

Naar verwachting zullen in 2022 geen aanpassingen plaatsvinden in de administratieve

organisatie en interne controle.
e Informatievoorziening

Naar verwachting zullen in 2022 geen aanpassingen plaatsvinden in de informatie en

systemen voor het beheer van de treasuryfunctie.
5.4.3 Wet verplicht Schatkistbankieren (Wet vSB)

De Wet vSB (zonder leenfaciliteit) houdt in dat decentrale overheden en door hen opgerichte
gemeenschappelijke regelingen, al hun overtollige liquide middelen en beleggingen moeten
aanhouden bij het ministerie van Financién.
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Eris een (kleine) vrijstellingsgrens voor het afstorten van overtollige liquide middelen; het bedrag dat
buiten het schatkistbankieren mag worden gehouden. Als het gemiddelde kwartaalbedrag van de
tegoeden minder is dan 0,75% van het begrotingstotaal {(met een minimum van € 250.000,00), mag
dit op de eigen bankrekeningen blijven staan.

Voor 2022 is gemiddelde kwartaalbedrag voor HFA op basis van het begrotingstotaal 2022 afgerond
€ 8.446 (0,75% van € 1.126.154).

Met de beschikbaarheid van de suppletiegelden heeft HFA een hoger saldo dan de minimumnorm.
5.4.4 Renterisiconorm

Doel van deze norm is het beperken van de gevolgen van een stijgende kapitaalmarktrente op de
rentelasten van de organisatie. Dit wordt bereikt door een limiet te stellen aan dat deel van de vaste
geldleningen waarover het rentepercentage in een bepaald jaar moet worden aangepast aan de
geldende markttarieven. De norm stelt dat per jaar maximaal 20% van de vaste schuld in aanmerking
mag komen voor herfinanciering of renteherziening, waarbij een minimum geldt van € 2,5 min. Over
dat minimumbedrag mag dus altijd risico worden gelopen.

Aangezien HFA alles met eigen middelen financiert en dus geen geldleningen heeft afgesloten, is
duidelijk dat het minimum niet wordt overschreden en dus wordt voldaan aan de norm.

5.4.5 Kasgeldlimiet

Met de kasgeldlimiet is in de wet FIDO een norm gesteld voor het maximum bedrag waarop een
gemeente (en in het verlengde daarvan dus HFA) de financiéle bedrijfsvoering met kortlopende
middelen (looptijd < 1 jaar) mag financieren. Deze norm bedraagt 8,2%. Doel van deze limiet is het
beperken van de vlottende schuld. Concreet betekent dit voor HFA dat wanneer de vlottende schuld
een stand van € 92.345 (8,2% van € 1.126.154 = begrotingsomvang 2022) overschrijdt, er
geconsolideerd (dat is financieringsmiddelen omzetten van korte naar langere termijn) moet
worden. Opgemerkt wordt daarbij nog dat er een minimum geldt van € 300.000. HFA voldoet aan
deze norm, omdat er een financieringsoverschot is.

5.4.6 EMU-saldo

Conform de voorschriften van het BBV (Besluit Begroting en Verantwoording provincies en
gemeenten) wordt een overzicht opgenomen van het berekende EMU saldo van HFA. Dit geldt zowel
voor het jaar voor het begrotingsjaar, als het begrotingsjaar zelf en het jaar volgend op het

begrotingsjaar.
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van HFA en de nog beperkte personele beschikbaarheid zijn deze gelden onvoldoende benut. Deze
middelen zullen in de jaren 2021, 2022 en verder besteed worden.

Toelichting op de lasten en baten:
Lasten

1.Personeel

Met betrekking tot de personeelslasten als onderdeel van de beheerskosten geldt dat voor de HFA
de rechtspositieregeling van het rijk van toepassing is. De raming salarissen inclusief vakantiegelden
en overige personele lasten is gebaseerd op de bestaande inzet vermeerderd met de indexering.

3.Bedrijfsvoering: huisvestings- en organisatiekosten

De lasten zijn voor de begroting 2022 gebaseerd op werkelijke uitgaven en verhoogd met een
prijsindex van 1,5%. Dit is ongewijzigd doorgetrokken naar de volgende jaren. De jaarlijkse
huurkosten bedragen circa € 63.000. De huurprijs is gebaseerd op een dekking van de kostprijs.
Hiertoe is gerekend met een interne rente van 1%. Wanneer deze interne rente naar boven wordt
aangepast en de huur derhalve niet meer kostprijsdekkend zal zijn, zal de huurprijs worden
aangepast op de eerstvolgende indexatiedatum na aanpassing van de interne rente. Voor de kosten
voor gas, water en licht, alsook voor kosten zoals beveiliging en schoonmaak, is een raming
opgenomen. De reéle bedragen zijn in 2020 berekend op basis van verdeelsleutels met Batavialand.

5.Collectiebeheer

De lasten zijn voor de begroting 2022 gebaseerd op werkelijke uitgaven en verhoogd met een
prijsindex van 1,5%. Dit is ongewijzigd doorgetrokken naar de volgende jaren.

7.Archiefbeheersysteem

De lasten zijn voor de begroting 2022 gebaseerd op werkelijke uitgaven en verhoogd met een
prijsindex van 1,5%. Dit is ongewijzigd doorgetrokken naar de volgende jaren.

HFA maakt gebruik van een eigen archiefbeheersysteem, zijnde Mais Flexis om de beheerde
archieven en collecties goed te kunnen beheren. In Mais Flexis worden de toegangen op de
archieven en collecties, de fysieke bergplaats, de bezoekersregistratie, de uitleenadministratie, de
beperkingen van de openbaarheid etc. gecombineerd. Het archiefbeheersysteem vormt de basis
voor de presentatie van de archieven op de website. Het NA heeft aangegeven de kosten voor de
hosting ook in 2020 nog op zich te nemen, maar voor 2021 zal HFA dit zelf moeten betalen.

Hiervoor begroot HFA m.i.v. 2021 een budget van € 19.000 per jaar.
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4.0verige bijdragen

Voor de periode 2022-2025 is het nog niet bekend of de DTR bijdrage wordt gecontinueerd. Er
worden geen overige bijdragen voorzien.

6.0verige baten

De lasten zijn voor de begroting 2022 gebaseerd op werkelijke baten en verhoogd met een prijsindex
van 1,5%. Dit is ongewijzigd doorgetrokken naar de volgende jaren.
Een kleine inkomstenbron vormt de post ‘Opbrengst archief’. Met deze post worden de inkomsten uit

het aanbieden van diensten aan de archiefonderzoekers en derden. Hieronder vallen bijvoorbeeld de
fotokopieén en de gebruikersvergoeding voor het gebruik van reproducties van beheerde
archiefbescheiden en collecties. De basis van deze inkomsten wordt gevormd door de Tarievenregeling
van de minister van OC&W.

8.Incidentele baten en lasten

Deze zijn vooralsnog pro memorie geraamd.

Toevoegingen en onttrekkingen aan reserves.

HFA heeft de ambitie in ook in de komende jaren haar dienstverlening verder uit te bouwen en
achterstanden verder weg te werken.

Hiervoor worden de in 2018 ontvangen suppletiegelden ingezet zoals die in bestemmingsreserves
beschikbaar zijn. Ook de DTR gelden zullen in de komen de jaren worden benut.

In 2021 werkt HFA aan de digitalisering van de videobanden. De videobanden betreffen een
rijkscollectie. Voor de restauratie zetten we het resterende bedrag in van de bestemmingsreserve
‘Restauratie en digitalisering filmcollectie’. Het digitaliseren van de banden wordt bekostigd uit de
‘bestemmingsreserve DTR gelden’.

In 2020 hebben we een begin gemaakt aan het herimplementeren van Afas, maar ook aan het
vertalen van de workflows binnen HFA naar een efficiéntere en effectievere inzet van
functionaliteiten ICT, de verdere uitrol hiervan ronden we in 2021 af.

Tot en met 2021 kunnen werkzaamheden rond het e-Depot passend in de begroting en de
bestemmingsreserve worden uitgevoerd. Op basis van de samengebrachte ambities wordt een
groeimodel voor de financiering voor het e-depot en dienstverlening binnen de GR opgezet. Dit
gebeurt op basis van de lopende projecten en het door de RHC's ontwikkelde kostenmodel en de
evaluatie/bijstelling daarvan. Afspraken over het toepassen van het rekenmodel voor structurele
financiering worden met ingang van 2022 ingezet.

De DTR-gelden zetten we daarnaast tot 2023 in afnemende mate in op digitaliseren en ontsluiten van

vaak geraadpleegde bronnen uit de rijkscollectie. We geven publieksaandacht middels storytelling-
projecten en het project Vele Handen, waarmee we ook inzetten op crowdsourcing.
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